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Dauert der Verkauf oder die Neuvermietung einer Immobilie zu lange oder wird der angemessene Preis bzw. die ortsiibliche Miete
zu stark unterschritten, kann das schwerwiegende finanzielle Folgen haben. Wenn Sie Ihre Immobilie mdglichst zeitnah und zu
einem guten Preis verkaufen oder zu einer angemessenen Miete vermieten wollen, kann lhnen die Hilfe eines Maklers unter
Umstéanden Zeit, Geld und Nerven sparen. Die Qualitat der Arbeit eines Maklers lasst sich zwar leider nicht auf den ersten Blick
erkennen. Wenn Sie auf der Suche nach einem guten, seridsen und kompetenten Makler sind, sollten Sie sich aber auf jeden Fall
die folgenden Fragen stellen:

Was kostet ein Makler?

Fur die Vermittlung einer Mietwohnung darf ein Makler maximal zwei Monatsmieten (ohne die Vorauszahlungen fir die Betriebs-
kosten) zuziglich der Mehrwertsteuer von 19 % verlangen. Durch die Einfihrung des ,Bestellerprinzips® ist es dem Vermieter
grundsétzlich nicht mehr méglich, die Kosten fiir den von ihm beauftragten Makler auf den Mieter abzuwéalzen. Félle, in denen der
Mieter provisionspflichtig ist, sind eher theoretischer Natur und praktisch kaum denkbar.

Im Rahmen eines Immobilienkaufs liegt in Bayern die Vergitung des Maklers fur die Vermittiung der Immobilie fir gewohnlich bei
6 % des Kaufpreises zuziiglich 19 % Mehrwertsteuer, also insgesamt 7,14 %. In Bayern war es bisher tblich, die Maklerkosten
zwischen Kéaufer und Verkaufer aufzuteilen. So zahlten Verkaufer und Kaufer in der Regel eine Courtage in Hhe von 3,57 % des
Kaufpreises. Auf den Verkauf einer Immobilie hatte das ,Bestellerprinzip“ bis Dezember 2020 keinen Einfluss. Mit dem Gesetz
Uber die Verteilung der Maklerkosten bei der Vermittlung von Kaufvertragen tiber Wohnungen und Einfamilienh&duser, das Ende
Dezember 2020 in Kraft getreten ist, hat nunmehr auch beim Immobilienkauf grundsatzlich die Partei, die den Maklervertrag
abgeschlossen hat (Besteller), die Maklerkosten zu tragen. Eine Vereinbarung Uber die Verteilung der Kosten auf beide Parteien
ist weiterhin moglich. Sie ist aber nur dann wirksam, wenn die Partei, die den Maklervertrag nicht abgeschlossen hat, maximal
50 % der insgesamt zu zahlenden Courtage tragt. Haben sowohl der Kaufer als auch der Verkaufer jeweils mit dem Makler einen
Vertrag geschlossen, so kann dies nur in der Weise erfolgen, dass sich die Parteien in gleicher Héhe verpflichten. Vereinbart der
Makler mit einer Partei des Kaufvertrags, dass er fir diese unentgeltlich tatig wird, kann er sich auch von der anderen Partei
keinen Maklerlohn versprechen lassen.

Die Vergiitung des Maklers ist eine erfolgsabhangige Provision. Das heil3t, der Makler hat nur dann Anspruch auf seine Vergitung,
wenn er lhre Immobilie erfolgreich vermittelt hat. Ein seridser Makler verlangt deshalb keine Vorauszahlung.

Hat der Makler Zeit fir mein Anliegen?

Ein Makler sollte innerhalb eines Tages auf Ihre Anfrage reagieren und sich in einem personlichen Gesprach Zeit fur Ihr Anliegen
nehmen. Drangt der Makler auf einen schnellen Vertragsabschluss, ist zu empfehlen, sich nach einem anderen Makler umzuse-
hen. Die Hinzuziehung eines Sachverstandigen oder die Einholung von Rechtsrat sollte stets mdglich sein. Ein guter Makler stellt
auch bei hoher Arbeitsbelastung und im Krankheitsfall sicher, dass er Ihre Nachricht erhalt und sich kurzfristig bei Ihnen meldet.
Wenn Sie das Gefiihl haben, der Makler ist schwer erreichbar, suchen Sie nach einem anderen Makler. Nicht nur Sie, sondern
auch mogliche Kaufer oder Mieter Ihrer Immobilie werden sich Uber lange Wartezeiten argern.

Welche Fragen sollte der Makler stellen?

Um lhre Immobilie zu vermitteln, ben6tigt der Makler viele Informationen. Ein professioneller Makler stellt lhnen deshalb insbe-
sondere Fragen zur Lage, zum Baujahr und zum Zustand lhrer Immobilie. Auch der Grundriss, der Energieausweis und eine
Betriebskostenibersicht lhrer Immobilie sollten den Makler interessieren.

Welche berufliche Erfahrung sollte der Makler vorweisen kénnen?

Es ist von Vorteil, wenn der Makler Uber eine umfassende Berufsausbildung und mehrere Jahre praktische Erfahrung verfigt
sowie bereits vermittelte Objekte vorweisen kann. Eine gesetzlich geregelte Berufsausbildung zum Immobilienmakler existiert in
Deutschland noch nicht. Es ist lediglich eine behérdliche Erlaubnis fur die Tétigkeit als Makler erforderlich. Maklern ist es
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freigestellt, ob sie sich fur ihren Beruf qualifizieren méchten. Ein Ausbildungsgang, der wesentliche Inhalte des Berufes eines
Maklers abdeckt, ist die dreijahrige Ausbildung zum/zur Immobilienkaufmann/-frau. Der Makler ist jedoch gesetzlich verpflichtet,
sich alle drei Jahre in einem Umfang von 20 Stunden weiterzubilden. Dies gilt auch fur die Angestellten eines Maklerbiros. Dar-
Uber hinaus bieten verschiedene Einrichtungen maklerspezifische Schulungen zum Beispiel zum ,Gepruften Immobilienmakler®
an.

Ist der Makler Mitglied in einem Berufsverband?

Eine Mitgliedschaft des Maklers in einem Berufsverband ist deshalb vorteilhaft, da sie verspricht, dass der Makler Giber immobi-
lienwirtschaftliches Wissen verfiigt und sich an einen Berufskodex halt.

Ist der Makler ausreichend versichert?

Wichtig ist, dass der Makler eine Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung in ausreichender Héhe vorweisen kann. Unterlauft
dem Makler ein Fehler, ist durch die Versicherung gewahrleistet, dass lhnen kein finanzieller Schaden entsteht.

Wie geht der Makler vor?

Lassen Sie sich von dem Makler genau erkléaren, wie er vorgehen will. Von besonderer Bedeutung ist, wie der Makler fur lhre
Immobilie werben méchte. Lassen Sie sich deshalb Exposés anderer Objekte zeigen. So kénnen Sie einen guten Eindruck davon
erhalten, ob der Makler auch lhre Immobilie ansprechend, professionell und ubersichtlich présentieren kann. Fragen Sie den
Makler auch, wie er Besichtigungen der Immobilie gestaltet. Der Makler sollte bei jeder Besichtigung anwesend sein, um samtliche
Fragen beantworten zu kdnnen, etwa tiber den Zustand der Immobilie und erforderliche oder sinnvolle Investitionen. Zweckmagig
ist es deshalb auch, dass der Makler Einzelbesichtigungen durchfiihrt. Beim Verkauf einer Immobilie empfiehlt sich, dass der
Makler die Kaufinteressenten Uberprift. Vorteilhaft ware es auch, wenn der Makler den Notartermin vorbereitet.

Kennt der Makler den Markt fir meine Immobilie?

Eine ausreichende Markterfahrung des Maklers ist vorteilhaft und wiinschenswert, damit er sdmtliche Fragen uber Preise, Mieten
und Entwicklungen umfassend beantworten kann. Liegt Ihre Immobilie nicht im Verkaufsgebiet des Maklers oder kennt sich der
Makler nicht mit der Art lhrer Immobilie aus, wird es ihm schwerfallen, Ihre Immobilie richtig zu bewerten und mdégliche Kaufer
oder Mieter zu finden. Es ist in Ihrem Interesse, dass lhre Immobilie nicht fir zu wenig, aber auch nicht fir zu viel Geld angeboten
wird. Ist eine Uberteuerte Wohnung zu lange auf dem Markt, hat das negative Auswirkungen auf den Kaufpreis. Die gangigen
Preise fiir eine Immobilie lassen sich im Internet herausfinden. Die Aussage des Maklers sollte mit lhrer Recherche in etwa
Ubereinstimmen. Wichtig ist zudem, dass der Makler Sie auf mdgliche Schwierigkeiten beim Verkauf oder der Vermietung lhrer
Immobilie hinweist. Nur so erhalten Sie eine realistische Einschatzung uber den Verlauf Ihres Vorhabens. Im Idealfall kann der
Makler Thnen auch Vorschlage zur Lésung Ihres Problems nennen.

Was ist beim Vertragsschluss zu beachten?

Vertrdge mit einem Makler Gber die Vermittlung einer Mietwohnung sowie auch Uber die Vermittlung von Kaufvertragen tber
Wohnungen und Einfamilienhduser mussen in Textform geschlossen werden, also zum Beispiel per E-Mail oder Fax. Eine Unter-
schrift ist nicht erforderlich. Wird diese Form nicht eingehalten, kommt kein wirksamer Vertrag Uber die Vermittlung einer Miet-
wohnung bzw. Uber die Vermittlung von Kaufvertragen tiber Wohnungen und Einfamilienhduser zustande und der Makler muss
fur seine Leistung nicht vergitet werden. In allen anderen Fallen (etwa bei der Vermittlung von Kaufvertragen tiber Gewerbeim-
mobilien oder Mehrfamilienhduser) bedarf der Vertrag keiner besonderen Form. In dem Vertrag sollte insbesondere die Provision
des Maklers verstandlich geregelt sein. Auch muss geklart sein, wie lange der Vertrag lauft und wann gekiindigt werden darf.
Makler bieten haufig einen ,Alleinauftrag” an. Ein solcher sieht vor, dass Sie keinen weiteren Makler damit beauftragen durfen,
Ihre Immobilie zu vermitteln. Beim ,einfachen Alleinauftrag” ist es lhnen aber nicht verboten, sich um den Verkauf Ihrer Immobilie
selbst zu bemihen. Gelingt Ihnen der Verkauf ohne Mithilfe des Maklers, schulden Sie diesem beim ,einfachen Alleinauftrag® also
keine Provision. Ein ,qualifizierter Alleinauftrag” verpflichtet Sie dagegen dazu, Interessenten an den Makler zu verweisen und
bei Verletzung dieser Verpflichtung ein Entgelt an den Makler zu zahlen.

Und wenn ich den richtigen Mieter selbst finden mochte?

Fur alle, die eigenverantwortlich einen neuen Mieter finden mdchten, hat Haus & Grund Bayern die Checkliste ,Wie finde ich den
richtigen Mieter?“ erstellt. Die Checkliste kann Sie zwar nicht vor allen mdglicherweise auftretenden Problemen bewahren, mit
ihrer Hilfe werden Sie aber wichtige Problemfelder nicht ibersehen. Auf unserer Webseite kann diese Checkliste in einer gekiirz-
ten Fassung kostenlos heruntergeladen werden. Ihr Haus & Grund-Verein stellt Ihnen gerne die ungekiirzte Checkliste zur Ver-
fugung.

Noch Fragen offen?
Mit diesem Fragenkatalog soll nur ein Uberblick gegeben werden. Wenn Sie noch Fragen zur Auswahl des richtigen Maklers
haben, dann nutzen Sie das Beratungsangebot lhres Haus & Grund-Vereins.
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